
Soft Skill obuke
za Shopfloor
Snaga proizvodnje
počinje od ljudi

U savremenoj proizvodnji tehničko 

znanje više nije dovoljno. Zaposleni na 

shopfloor-u svakodnevno se suočavaju 

sa izazovima koji zahtevaju jasnu 

komunikaciju, timsku saradnju i 

sposobnost brzog rešavanja problema.

Naše obuke razvijaju 

upravo te kompetencije

kroz prilagođene 

simulacije i primere iz 

prakse, kako za plave, 

tako i za bele kragne!



Naše obuke pomažu kompanijama da unaprede upravo te kompetencije kroz: 

Rezultat su zaposleni koji bolje komuniciraju, efikasnije rešavaju konflikte, aktivnije učestvuju u timskom radu i 

direktno doprinose stabilnijim i efikasnijim procesima.

Produktivnost i kvalitet procesa ne zavise samo od tehnologije, već i od ljudi koji ih 

svakodnevno sprovode. Zaposleni na shopfloor-u suočavaju se sa situacijama koje 

zahtevaju brzu komunikaciju, međusobno poverenje i sposobnost donošenja odluka pod 

pritiskom. Kada te veštine nedostaju, češće dolazi do nesporazuma, zastoja i gubitaka.

Prilagođen sadržaj - objašnjenja i primeri povezani sa stvarnim izazovima proizvodnje

Praktičan pristup - vežbe, studije slučaja i simulacije koje odmah nalaze primenu u radu 

Fleksibilnu strukturu - kombinovanje i personalizovanje tema prema potrebama vašeg tima

KOMUNIKACIJA I MEĐULJUDSKI ODNOSI

1. EFIKASNA KOMUNIKACIJA NA SHOPFLOOR-U - Poboljšajte svakodnevnu komunikaciju 

između operatera, tim lidera i drugih sektora. Naučite kako jasno prenositi informacije i smanjiti 

nesporazume u proizvodnom okruženju.

2. REŠAVANJE KONFLIKATA U PROIZVODNOM OKRUŽENJU - Prepoznajte uzroke konflikata i naučite tehnike za 

njihovo brzo i efikasno rešavanje. Fokus na realne situacije iz proizvodnje i rad u timovima sa različitim interesima.

3. DAVANJE I PRIMANJE FEEDBACKA U PROIZVODNOM TIMU - Razvijte kulturu otvorene i korisne povratne 

informacije među kolegama i rukovodiocima. Naučite kako da feedback bude konkretan, motivišući i usmeren 

na rezultat.

4. ASERTIVNA KOMUNIKACIJA SA KOLEGAMA I NADREĐENIMA - Vežbajte izražavanje stavova i potreba na jasan, 

profesionalan i nenapadan način. Idealno za zaposlene koji žele bolje odnose i veću efikasnost u timskoj 

komunikaciji.

5. AKTIVNO SLUŠANJE U TIMSKOM RADU - Unapredite razumevanje i saradnju kroz bolje slušanje i postavljanje 

pravih pitanja. Veština slušanja pravi razliku između uspešnog i neuspešnog tima.

6. INTERKULTURALNA KOMUNIKACIJA I SARADNJA U INTERNACIONALNIM TIMOVIMA - Rad u multikulturalnim 

timovima zahteva razumevanje različitih stilova komunikacije i ponašanja. Ova obuka pomaže u prevazilaženju 

barijera i izgradnji efikasne saradnje.
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TIM I LIDERSTVO

7. UPRAVLJANJE PROJEKTNIM TIMOVIMA U PROIZVODNJI - Naučite kako da vodite timove 

kroz faze proizvodnih projekata - od ciljeva do realizacije. Fokus na organizaciju, praćenje napretka 

i rešavanje izazova u radu.

8. LIDERSKE VEŠTINE ZA LINIJSKE SUPERVIZORE - Ključne veštine za rukovodioce koji vode ljude na liniji. 

Akcenat je na motivaciji, postavljanju ciljeva i rešavanju problema u realnom vremenu.

9. DELEGIRANJE ZADATAKA I PRAĆENJE UČINKA U PROIZVODNJI - Efikasno delegiranje povećava odgovornost i 

angažovanost tima. Ova obuka razvija veštinu poveravanja zadataka i praćenja učinka bez mikromenadžmenta.

10. COACHING PRISTUP U RADU SA OPERATERIMA - Naučite kako da razvijate potencijal članova tima kroz 

postavljanje pitanja i aktivno vođenje. Coaching stil pomaže u jačanju samostalnosti i inicijative kod zaposlenih.

11. VEŠTINE FACILITACIJE TIMSKIH SASTANAKA - Učinite sastanke produktivnijim i usmerenim na konkretne 

rezultate. Obuka uključuje alate i tehnike za strukturirano vođenje timskih diskusija u proizvodnji.

12. TIMSKI RAD I MEĐUFUNKCIONALNA SARADNJA - Zajednički rad različitih sektora je ključ uspeha u 

proizvodnim firmama. Ova obuka jača međusobno poverenje, komunikaciju i usklađenost ciljeva.

UPRAVLJANJE I ORGANIZACIJA

13. UPRAVLJANJE STRESOM U USLOVIMA KRATKIH ROKOVA - Proizvodnja često donosi 

pritisak i nepredviđene situacije - naučite kako da ostanete pribrani. Fokus na lične strategije za 

upravljanje stresom u radnom danu.

14. RAD POD PRITISKOM I UPRAVLJANJE PRIORITETIMA - Steknite veštine za donošenje odluka i organizaciju 

rada u vremenski osetljivim uslovima. Idealno za zaposlene koji balansiraju više zadataka paralelno.

15. VEŠTINE DONOŠENJA ODLUKA U KRIZNIM SITUACIJAMA - Brza i ispravna odluka u kriznoj situaciji može sprečiti 

greške i zastoje u proizvodnji. Ova obuka pomaže u razvoju sigurnosti i strukture pri odlučivanju.

16. UPRAVLJANJE VREMENOM I RADNIM ZADACIMA U PROIZVODNJI - Organizacija vremena je ključ efikasnosti u 

svakom proizvodnom danu. Naučite kako da postavite prioritete, eliminišete gubitke i radite fokusirano.

17. RUKOVOĐENJE KROZ PROMENE I OTPOR ZAPOSLENIH - Promene su neizbežne, a otpor prirodan deo 

procesa. Obuka pruža alate za uspešno vođenje tima kroz promene u procesima i organizaciji.

KULTURA I PONAŠANJE

18. MOTIVACIJA I ANGAŽOVANJE ZAPOSLENIH NA SHOPFLOOR-U - Motivisan tim je ključ 

kvaliteta i produktivnosti. Naučite šta zaista pokreće zaposlene u proizvodnji i kako da povećate 

njihovu posvećenost.

19. PREZENTACIONE VEŠTINE ZA VOĐE TIMOVA - Vođe timova često komuniciraju rezultate, planove i promene 

- naučite kako da to radite jasno i ubedljivo. Fokus na kratke i efektne prezentacije u proizvodnom kontekstu.

20. POSLOVNA ETIKA I PROFESIONALNO PONAŠANJE U PROIZVODNJI - Doslednost, odgovornost i poštovanje su 

osnova dobre atmosfere u timu. Ova obuka jača svest o profesionalnim standardima na svim nivoima organizacije.
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Vaš tim
zaslužuje razvoj!

Kada zaposleni na shopfloor-u imaju 

prave veštine, timovi rade usklađenije, 

problemi se rešavaju brže, a procesi 

postaju stabilniji i efikasniji.

Naše obuke ne donose samo znanje - već 

stvarne promene u svakodnevnom radu:

Bolju komunikaciju, veću motivaciju i mereno 

povećanje efikasnosti.

Investirajte u znanje koje 

menja svakodnevni rad i 

donosi merljive rezultate.


